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Türk Loydu’nun temelleri; 1962 
yılında Türkiye’de denizcilik ve 
endüstri sektörlerinde teknik 
ilerlemenin uygulanması misyonu ile, 
ülkemizin en önemli kuruluşları 
tarafından atıldı. 

TMMOB Gemi Mühendisleri Odası 
tarafından, ‘Türkiye Sigorta ve 
Reasürans Şirketleri Birliği’, ‘Türkiye 
Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB)’, 
‘Deniz Ticaret Odası’, ‘İstanbul 
Sanayi Odası’, Türkiye Mühendis ve 
Mimar Odaları Birliği’, ‘Armatörler 
Birliği’, ‘Türkiye Gemi İnşa 
Sanayicileri Birliği’ gibi birçok değerli 
paydaşın katılımı ile kurulan Türk 
Loydu; bugün ‘Klaslama ve 
Uygunluk Değerlendirme’ 
faaliyetlerinde global alanda 
hizmet veren uluslararası tanınırlığa 
sahip bir kuruluştur. 

Türk Loydu, deniz ve endüstri 
sektörlerinde dünyadaki gelişmeleri, 
kural ve standartların oluşturulma 
aşamalarından itibaren takip 
ederek ve paydaş sektörlerini sürekli 
bilgilendirerek, sektördeki geleceğin 
şekillendirilmesinde önemli rol 
almaktadır.

ORTAK HEDEFİMİZ
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ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi 
Belgelendirmesi
ISO 9001, kalite yönetim sisteminin gerekliliklerini 
belirleyen bir standarttır. Müşteri memnuniyeti ve 
kalite güvencesinde uluslararası standart.

Süreç yaklaşımı ve sürekli iyileştirme ile kalitede 
istikrar, güven ve sürdürülebilir başarı sağlar.

Bu belgeye sahip kuruluşlar, müşteri beklentilerini 
tutarlı şekilde karşılayan ve sürekli gelişen bir 
yapıya kavuşur.

Belgelendirmenin Avantajları
• Müşteri güveni
• Etkili şikayet çözüm
• Süreç iyileştirme
• Sürekli iyileştirme
• Diğer yönetim sistemleri ile uyumlu olup, ana 
çatı görevi görür
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AS/EN 9100, 9110, 9120 Havacılık, Uzay, Savunma 
Kalite Yönetim Sistemi Belgelendirmesi
AS/EN 9100, havacılık ve uzay endüstrisinde faaliyet gösteren üretici kuruluşlar için 
geliştirilmiştir. ISO 9001’in üzerine, havacılık sektörüne özgü risk yönetimi, güvenilirlik 
ve izlenebilirlik gereklilikleri eklenmiştir.

AS/EN 9110, havacılık bakım, onarım ve revizyon hizmeti veren kuruluşlara 
yöneliktir. Müşteri güvenliği ve uçuş emniyetine odaklıdır.

AS/EN 9120, havacılık sektöründe parça ve malzeme tedarikçileri/distribütörleri için 
geliştirilmiştir. Ürün izlenebilirliği, stok yönetimi ve sahte parçaların önlenmesine 
vurgu yapar.



Belgelendirmenin Hedef Sahası

• Havacılık, uzay ve savunma sanayine ürün ve hizmet sağlayan kuruluşlar
• Kalite yönetim sistemini anlamak, geliştirmek ve uygulamak isteyen kuruluşlar
• Kalite yönetim sistemini tetkik etmek isteyen kuruluşlar
• Müşteri memnuniyetini artırmak isteyen kuruluşlar
• Dış tedarik sürecinde gelişim göstermek isteyen kuruluşlar

Belgelendirmenin Avantajları

• Tercih edilebilir kuruluş olmak
• Ürün ve hizmetlerde hataları en aza indirmiş olmak
• Kalite, maliyet ve teslimat performansını iyileştirmek
• Gelişmiş ölçüm ve üretim kabiliyetine sahip olmak
• Sürekli gelişmeyi sağlamak
• Uluslararası iş fırsatlarını yakalamak

Türk Loydu’nun Yetkileri

Türk Loydu; yönetim sistemleri belgelendirmesi kapsamında Türk Akreditasyon Kurumu (TÜRKAK) 
tarafından ISO IEC 17021-1 standartına göre AB-001-YS no ile akredite belgelendirme kuruluşudur. 
Türk Loydu TÜRKAK tarafından akredite edilmiş, International Aerospace Quality Group (IAQG) 
tarafından tanınmış ve On-Line Aerospace Supplier Information System (OASIS)’e üye olarak 
hizmet veren belgelendirme kuruluşudur.



ISO 50001 Enerji Yönetim Sistemi 
Belgelendirmesi
Enerji Yönetimi; üretim miktarından, ürün kalitesinden, 
güvenlikten veya çevresel tüm koşullardan feda- karlık 
etmeksizin enerjinin verimli kullanımı doğrultusunda 
yapılandırılmış ve organize edilmiş disiplinli bir çalışmadır. 
Enerji verimliliğini artırmak ve maliyetleri düşürmek için 
global standart.

Enerji tasarrufu, düşük karbon ayak izi ve sürdürülebilirlik 
fırsatı sunar. Bu standart, kuruluşlara geleceğin enerji 
trendlerine uyum sağlama avantajı kazandırır.

Belgelendirmenin Avantajları

• Sürdürülebilir ve yaşanılabilir bir çevreye katkı sağlar.
• Yasal ve düzenleyici gerekliliklere uyumu kolaylaştırır.
• Doğal kaynak ve enerji kullanımında tasarruf imkânı 
sunar.
• Enerji fiyatlarındaki dalgalanmalara karşı dayanıklılık 
kazandırır.
• Enerji verimliliği ve yenilenebilir kaynak kullanımı 
konusunda bilinç oluşturur.
• Performansın ölçülmesi ve önceki dönemlerle 
kıyaslanmasına olanak tanır.
• Sera gazı emisyonlarının azaltılmasına katkı sağlar.
• Kurumsal imajı güçlendirir, çevreye duyarlı bir kuruluş 
algısı yaratır.
• Müşteri beklentilerini karşılayarak rekabet avantajı sağlar.
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ISO 45001 İş Sağlığı ve Güvenliği 
Yönetim Sistemi Belgelendirmesi

Her tür kuruluş, iş sağlığı ve güvenliği (İSG) 
politikaları ve hedefleri ile uyumlu olarak İSG 
risklerini kontrol etmek suretiyle iyi düzeyde İSG 
performansına sahip olmak ve bunu göstermek 
konusuyla gittikçe daha fazla ilgilenmektedir. 
Çalışan sağlığı ve güvenliği için en kapsamlı 
uluslararası standart. Firmalara güvenli iş ortamı, 
yüksek çalışan motivasyonu ve iş sürekliliği 
avantajı sağlar. Belgelendirme, çalışan bağlılığını 
artırır ve iş kazalarının önlenmesine katkı sağlar.

Belgelendirmenin Avantajları

• İSG risklerini sistematik olarak yönetmek için çerçeve
• İşyerinde meydana gelen kazaların ve 
yaralanmaların azalması
• İşçi sağlığı ve güvenliğine gösterilen bağlılık
• İSG yönetmeliklerine uyum sağlandı
• Artan kurumsal dayanıklılık
• İSG performansının sürekli iyileştirilmesi
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ISO 27001 Bilgi Güvenliği
Yönetim Sistemi Belgelendirmesi

ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetimi Sistemi 
(BGYS), bağımsız kuruluşların ya da tarafların 
ihtiyaçlarına göre özelleştirilmiş güvenlik 
kontrollerinin gerçekleştirilmesi için 
gereksinimleri belirtir. Bilgi güvenliği yönetim 
sistemi standardı, bilgi varlıklarını koruyan ve 
ilgili taraflara güven veren yeterli ve orantılı 
güvenlik kontrol- lerini sağlamak için 
tasarlanmış bir standarttır.

Belgelendirmenin Avantajları

• Bilgi Güvenliği Güvencesi
• Müşteri ve İş Ortağı Güveni
• Yasal ve Düzenleyici Uyum
• Rekabet Avantajı
• Risklerin Azaltılması
• Uluslararası Geçerlilik
• Süreçlerin İyileştirilmesi
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ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi Belgelendirmesi

ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi, gelecek nesillere devredilebilecek daha temiz ve yaşanabilir çevre için; kuruluş 
içinde bir çevre politikası geliştirilmesi, uygulanması ve başarıya ulaştırılması ile ilgili planlı faaliyetler bütünüdür. ISO 
14001 Çevre Yönetim Sistemi; faaliyet, ürün ve hizmetlerin çevresel etkilerinin belirlenmesi- ni ve değerlendirilmesini, 
etkilerinin kontrol altına alınmasını, kirliliği önleyici faaliyetlerin gerçekleştirilmesini gerektirmektedir. Dünyada en çok 
tercih edilen çevre yönetim sistemi standardıdır.

Belgelendirmenin Avantajları
• Çevre Dostu İmaj
• Yasal Uyum Kolaylığı
• Maliyetlerin Azaltılması: Enerji
• Atık ve Kirliliğin Azaltılması
• Sürdürülebilirlik ve Rekabet Gücü
• Paydaş Güveni 
• Uluslararası Geçerlilik
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Sera Gazı Emisyonu Doğrulama

Sera gazlarındaki artışı küresel kapsamda sınırlamak amacıyla ulusal ölçekte yayınlanan 
sera gazı emisyonlarının takibi hakkında yönetmelik doğrultusunda, sektörel ve tesis bazında 
emisyonların hesaplanması, raporlanması ve doğrulanması zorunlu hale getirilmiştir. Bu 
doğrultuda TÜRKAK'tan akredite bir doğrulayıcı kuruluş olarak faaliyetimizi sürdürmekteyiz.

Doğrulamanın Hedef Sahası

Yasal mevzuat gereği belgelendirmenin 
zorunlu olduğu alanlarda faaliyet 
yürüten kuruluşlar:

• Enerji sektörü
• Demir çelik sektörü
• Mineral sanayi (çimento, kireç, tuğla, 
cam, seramik, üretim tesisi vb. tesisler)
• Karton, kağıt sektörü
• Kimya sektörü

Doğrulamanın Avantajları

• Mevzuata Uygunluk
• Sürdürülebilirlik
• Şeffaflık
• Güvenilirlik

Doğrulayıcı Kuruluşlarda Aranan 
Şartlar

Doğrulayıcı kuruluşlarının, kuruluşun 
faaliyet grubu kapsamında, Türk 
Akreditasyon Kurumu (TÜRKAK) 
tarafından akredite edilmiş olmaları 
gerekmektedir.

Türk Loydu’nun Yetkileri

Türk Loydu; sera gazı emisyon 
raporlarının doğru- lanması kapsamında 
Türk Akreditasyon Kurumu (TÜRKAK) 
tarafından akredite edilmiş doğrulayıcı 
kuruluştur.



Sera Gazı Emisyonu 
Doğrulama (ISO 14064 
Kapsamında)

Sera gazı emisyonlarını azaltmayı amaçlayan 
politikalar, belirli zorunlu azaltımların yanı sıra, 
kuruluşların gönüllü olarak sera gazı 
emisyonlarını kontrol altına alabilecekleri 
önlemler belirlemiştir. ISO 14064-1 standardı 
bunlardan biridir. Kuruluşların faaliyetlerinden 
kaynaklı tüm doğrudan ve dolaylı olarak 
ortaya çıkan sera gazlarının yönetilmesi, 
hesaplanması ve raporlanması konularına 
odaklanır. Bu doğrultuda TÜRKAK'tan 
akredite bir doğrulayıcı kuruluş olarak 
faaliyetimizi sürdürmekteyiz.

Doğrulamanın Hedef Sahası

Tamamen gönüllülüğe dayanan bu 
belgelendirme hizmeti;

• İklim değişikliğine karşı sorumluluk duyan
• Sürdürülebilir bir üretim hedefleyen
• Doğal kaynakların etkin kullanılması ve 
gelecek kuşakların da bu kaynaklardan 
faydalanabilmesi bilincini taşıyan kamu 
kurumları ve özel sektör olmak üzere ulusal ve 
uluslararası tüm kurum ve kuruluşları kapsar.

Doğrulamanın Avantajları

• İklim değişikliğine karşı duyarlılık
• Sürdürülebilirlik
• Güvenilirlik
• Rekabette fark yaratma
• Paydaşlar arasında şeffaflık

Doğrulayıcı Kuruluşlarda Aranılan 
Şartlar

Doğrulayıcı kuruluşların sera gazı emisyon 
raporlarının doğrulanması konusunda faaliyet 
yürütmeleri gerekmektedir.

Türk Loydu'nun Yetkileri

Türk Loydu; gönüllü alanda ISO 14064 
kapsamında TÜRKAK'tan akredite bir 
doğrulayıcı kuruluş olarak faaliyetimizi 
sürdürmektedir. 
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ISO 10002 Müşteri şikayetlerini etkin yönetmenin uluslararası standardı. Sadakat artışı, güçlü 
marka imajı ve sürdürülebilir müşteri memnuniyeti sağlar. Bu belge ile kuruluşlar, müşteri 
beklentilerini fırsata dönüştürme kültürünü kazanır.

Belgelendirmenin Avantajları

• Müşteri şikayetlerinin azalması
• Müşteri memnuniyetinin artması
• Müşteri sadakati ile pazarlama maliyetlerinin azalması
• Sürekli iyileştirme
• Kurum itibarının artması

ISO 10002 MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ YÖNETİM 
SİSTEMİ BELGELENDİRMESİ



ISO 56001 İnovasyon Yönetim Sistemi, bir kuruluşun tutarlı ve başarılı bir şekilde inovasyon yapma 
becerisini geliştirmeyi amaçlar. Türü, büyüklüğü veya sunduğu ürün ve hizmetlerden bağımsız olarak her 
türlü kuruluş için geçerli olup, inovasyonu teşvik etmek ve yönetmek için sistematik bir yaklaşım sunar.

Günümüzün hızlı tempolu ve sürekli değişen iş ortamında, inovasyon yeteneği kuruluşların hayatta kalması 
ve büyümesi için hayati önem taşımaktadır.

Belgelendirmenin Avantajları 

• Yenilik performansını ve belirsizliği yönetme kapasitesini artırır
• Ürünler, hizmetler ve süreçlerdeki yeniliklerden elde edilen değerin gerçekleşmesini artırır
• Sürekli iyileştirme ve sürdürülebilir inovasyon yeteneği kültürünü oluşturur
• İtibarı artırır, daha fazla müşteri, ortak ve yatırımcı çeker
• İş birliği yeteneğini geliştirir ve fon çekme potansiyelini artırır

ISO 56001 İNOVASYON YÖNETİM SİSTEMİ
BELGELENDİRMESİ
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ISO 22301 İş Sürekliliği Yönetim Sistemi 
Belgelendirmesi

Bir felaketin işletme üzerindeki etkisini en aza indirmek 
ve müşterilere gerekli hizmetleri sunmaya devam etmek 
için bir İş Sürekliliği Yönetim Sistemi uygulanması gerekir. 
ISO 22301, İş Sürekliliği Yönetim Sistemleri için uluslararası 
kabul gören en iyi uygulama standardıdır ve sistemlerin 
yıkıcı bir olaydan kurtulmaya hazır olduğundan emin 
olmanın en iyi yoludur.

Belgelendirmenin Avantajları
• Kurumsal dayanıklılığı artırır
• Risk yönetimi süreçlerini iyileştirir
• Krizlere sistematik bir yanıt sağlar
• Paydaşlar arasında güveni artırır 
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İkinci Taraf Denetimler, tedarik zincirlerinin güvenli ve sürdürülebilir olmasını sağlayarak 
marka itibarını korur ve müşteri güvenini artırır. Tedarikçilerin kalite, çevre, iş sağlığı ve 
güvenliği performansları; bağımsız, yetkin ve sertifikalı denetçiler tarafından değerlendirilir. 
Türk Loydu, uzman denetçi kadrosu ile üretim ve hizmet sektöründe kuruluşlara güvenilir 
ikinci taraf denetim hizmetleri sunar.

Denetimlerin Avantajları

• Sürdürülebilir kalite güvencesi, bayi ve müşteri ilişkilerine sahip olma
• Tedarikçilerin kuruluş beklentilerine uygun ürün/hizmet sağlama imkanı
• Tedarik zinciri risklerinin ve denetim maliyetleri- nin azaltılması
• Denetim etkinliğini artırarak iç kontrol mali- yetlerini düşürme
• Rekabetçi bir yapı kazanması
• Risklerin belirlenmesi ve önlem alınmasının sağlanması

İKİNCİ TARAF DENETİMLER
TEDARİK ZİNCİRİ DENETİM HİZMETLERİ
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