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IS0 9001 standardi revize oluyor

Dinyanin en cok kullanilan yonetim sistemi standardi olan ISO 9001 standardi 2015 yilinda yayinlanmak
Uzere revize ediliyor. ISO 9001:2015 is diinyasindaki son yonelimleri ve ihtiyaglar karsilayacak ve diger
yOnetim sistem standartlari ile (6rnegin; ISO 14001) uyumlu hale gelecek sekilde hazirlanmaktadir.

ISO 9001 standardinin revizyon calismalari 2012 yilindan beri devam etmektedir. Taslak Uluslararasi
Standart 09.05.2014 tarihinde yayinlanmis olup, standardin Eyll 2015'de yayinlanmasi beklenmektedir.

ISO 9001 kalite yonetim diger yonetim sistemi standartlari ile entegre olabilmesi icin “Yiiksek Seviye Yapisi-
High Level Structure” (izerine kurulmakta olup, yonetiminin kolaylastiriimasi hedeflenmistir.

High Level Structure nedir?

Yeni bir ortak bigim olan bu yapi tim ydnetim sistemi standartlar kullanilmak Gzere gelistirilmistir,
birden fazla yonetim sistemi (6rnegin, kalite, gevre, bilgi glvenligi) uygulayan kuruluslarin daha iyi
entegrasyonunu ve uygulama kolayligini saglayacaktir.

High Level Structure” ve ortak metin kamuya acik bilgidir ve  www.iso.org/directives “Annex SL” web sitesi
icinde bulunabilir. “Annex SL” tiim ISO ydnetim sistemlerinde uygun olacak bir metin olusturmalari icin
standart gelistiricilere yonelik hazirlanmis bir kilavuzdur.

Standardin Yeni Yapisi

ISO 9001:2015 Yapisi
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ISO 9001 maddelerinde ne degisti?

0. Giris 0. Giris
1. Kapsam 1. Kapsam
2. Atif Yapilan Standart ve/veya 2. Atif Yapilan Standart ve/veya
Dokiimanlar Dokiimanlar
3. Terimler ve Tarifler 3. Terimler ve Tarifler
4, Kalite Yonetim Sistemi 4. Organizasyonun Kapsami
(Icerigi)
5. Yonetim Sorumlulugu 5. Liderlik
6. Planlama
6. Kaynak Yonetimi 7. Destek
7. Uriin Gergeklestirme 8. Operasyon
8. Olgme, analiz ve iyilestirme 9. Performans Degerlendirme

10. Iyilestirme

ISO 9001:2015'in Temel Ozellikleri ve Yenilikler Nelerdir?

Hizmet sunan kuruluslar icin daha uygulanabilir yapi

Proses yaklasimi ve buna iligkin talepler daha belirgin olarak tanimlanmasi
Zorunlu sartlarin azaltilmasi (esnek yapr)

Risk tabanli yaklagim

Liderlik vurgusu standardin iginde daha belirgin

Stratejik yaklagim

Yonetim temsilcisine atif yok

Kalite el kitabina atif yok

Hari¢ birakmalar igin maddelere atif yok

Dokiiman ve kayit kavramlari yerini “dokiimante edilmis bilgi” kavraminin almasi
Uygun olmayan proses ¢iktilari kavrami gelmesi

Dis kaynak kullaniminin daha netlestirilmesi

Tedarikci mulkiyeti kavrami gelmesi

Standardin yeni yapisinin diger yonetim sistemleri ile ortak yanlar tasimasi
Amag, temel yonetim sistemleri icin ortak terminoloji olugturulmasi

Risk yonetimi ve dnleyici yaklasim talebi olmasi. KYS icin pek cok maddede risk ve firsatlarin
belirlenmesi istenmesi

“High Level Structure” uygulamasi
ISO 9001:2015’in “"Annex SL” kullanilarak olusturulmasi
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Standart ne zaman yayinlanacak?

[SO9001:2015 Zaman Cizelgesi
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Belgeli firmalar yeni revizyona ne zaman gegis yapacak?

Standardin Eylil 2015 tarihinde yayinlanmasi beklenmektedir. Belgeli firmalar standardin yayinlanma
tarihinden itibaren 3 yil igerisinde yeni revizyona gecis yapacaktir.

Ne yapmali?
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» Tirk Loydu duyuru ve bilgilendirmelerinin takip edilmesi
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Revize standartla ilgili egitim alinmasi
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Uygulanan ISO 9001 kalite yonetim sisteminin standarttaki degisiklikler esas alinarak gézden
gegirilmesi

« Risk tabanli yaklagim igin temel bilgi diizeyinin gelistirilmesi
< Proses bazli Kalite Yonetim Sistemi eksiklerinin gézden gegcirilmesi
< Entegre edilecek diger Yonetim Sistemleri icin “High Level Structure” yapisinin temel alinmasi
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