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TURK LOYDU KiSiSEL VERILERIN KORUNMASILSAKLAMA VE IMHA POLITIKASI

AMAC

“6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” (KVKK) ve bu kanuna dayanilarak ¢ikarilan “Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yo6netmelik” geregi kisisel
verilerin saklanmasi, anonimlestirilmesi ve silinmesi konularinda, basta kisisel verilerin islendikleri amag
icin gerekli olan azami siirelerin tespiti ile verilerin anonimlestirilmesi, silinmesi ve yok edilmesi
stireclerini diizenlemek olmak iizere, 6ngdriilen yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve bu konularda veri
sahiplerinin bilgilendirilmesi amaciyla veri sorumlusu sifatiyla Tiirk Loydu Uygunluk Degerlendirme
Hizmetleri A.S. nin Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi’nin tanimlanmasi ve uygulama esaslarinin
belirlenmesidir.

Kayit Ortam

Bu politikanin uygulanmasinda kayit ortami, kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam anlamina
gelmektedir. Sirket, isledigi kisisel verileri basta “Kisisel Verileri Koruma Kanunu” olmak {izere ilgili
mevzuata uygun olarak ve veri giivenligine iliskin en giincel tedbirleri almak suretiyle asagidaki kayit
ortamlarinda saklamaktadir.

Bu baglamda Sirketteki kayit ortamlari,

- Bilgi Teknolojileri sistem odasinda muhafaza edilen ve diizenli olarak yedeklenen bilgi depolama (data
storage) ortamlari

- MYK Portal

- TL Portal

- ERP Uygulamasi

- Boliim/Birim Dolaplari
- Arsiv Dolaplar

Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasimi Gerektiren Hukuki, Teknik ve Diger Sebepler

Veri sahiplerine ait Kisisel verilerin islenmesi
Veri sahiplerine ait kisisel veriler, Sirket tarafindan asagida belirtilen amaglarla islenebilir.

e Sirket politikalarinin uygulanmasi ve sirket organizasyonunun saglanmast,

e Sirketin ticari faaliyetlerini yerine getirmek icin tedarik¢ilerden dis kaynakli olarak temin
ettigi hizmetlerin saglanmasi,

e Sirketin mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi,

o Sirketin gerekli kalite ve standart denetimlerini yapabilmesi ya da kanun ve yonetmelikler ile
belirlenmis raporlama ve sair yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi,

e Sirketin insan kaynaklar1 politikalar1 kapsaminda acik pozisyonlara uygun insan kaynagmin
temin edilmesi,

e Sirket faaliyetlerinin etkin bir sekilde icra edilmesi,

e Yapilan is bagvurusunun degerlendirilmesi, sonuclandirilabilmesi ve gerektiginde basvuruda
bulunan ile iletisime gegilmesi,



Is sézlesmesinin kurulmasi ve ifasi,

Is sézlesmesinden ve mevzuattan kaynaklanan haklarin korunmasi,

Is Kanunu, Is Saghig: ve Giivenligi Kanunu, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu basta olmak iizere ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde gerekli islemlerin yapilmasi,
Insan kaynaklar1 politikas1 ¢ergevesinde performans diizeyinin ve galisan memnuniyetinin
artirilmasi,

Is gorme edimi nedeniyle galisanlara tahsis edilen ve ayn1 zamanda &zel kullanima da sunulan
her tiirlii arag¢ ve gerecin igveren tarafindan caligma saatleri ile sinirli olmaksizin denetim,
kontrol ve takibe tabi tutulabilmesi,

Isverenin yénetim ve denetim hakki kapsaminda biyometrik veriler yoluyla mesai takibini
saglamasi,

Is giivenliginin, genel giivenligin ve bina giivenliginin saglanmasi,

“Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkindaki Kanun” geregi internet ortaminda gerceklestirilen
her tiirlii erigime iligkin trafik bilgisinin kayit altina alinmasi,

Veri sahiplerine ait Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi

Yonetmelik uyarinca, agsagida sayilan hallerde veri sahiplerine ait kisisel veriler, Sirket tarafindan
resen ya da talep lizerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerin iglenmesine veya saklanmasina esas tegkil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin
degistirilmesi veya yiirtirliikkten kaldirilmasi,

Kisisel verilerin islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,
Kanunun 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin ortadan
kalkmasi,

Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kiginin
rizasini geri almast,

Tgili kisinin, kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iligkin
yaptig1 bagvurunun veri sorumlusu tarafindan kabul edilmesi,

Veri sorumlusunun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya
anonim hale getirilmesi talebi ile kendisine yapilan bagvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin
yetersiz bulunmasi veya Kanunda 6ngdriilen siire i¢inde cevap vermemesi hallerinde; Kurula
sikayette bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami silirenin ge¢mis olmasi ve/veya kisisel verileri
daha uzun siire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi.

Kisisel Verilerin Giivenli Sekilde Saklanmasi ve Hukuka Uygun Olarak islenmesi I¢cin Alinan
Teknik ve idari Tedbirler

Teknik Tedbirler

Teknik konularda uzman ¢alisan istihdam edilmektedir.

Erisim yetkileri simirlandirilmakta, yetkiler diizenli olarak gézden gecirilmektedir.

Viriis koruma sistemleri ve glivenlik duvarlarini i¢eren yazilim ve donanim kullanilmaktadir.
Kisisel verilerin giivenli bigimde saklanmasini saglamak tizere hukuka uygun yedekleme
programlari kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu veri depolama alanlarina erisim kayit altina alinmakta (loglama),
yetkisiz erigsim veya erisim denemeleri ilgililere anlik olarak iletilmektedir.



idari Tedbirler

Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesi ve saklanmasi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

Kisisel Veri Envanterinde kisisel verileri isleyecek, saklayacak, erisebilecek calisanlar
belirlenmistir.

Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hiikiimlerine aykir1 olarak bagkasina
aciklayamayacagi ve isleme amaci diginda kullanamayacagi ve bu yiikiimliliigiin gérevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendirilmekte ve Sirket ile ¢calisanlar
arasindaki sozlesmelere, Sirketin talimatlar1 ve kanunla getirilen istisnalar diginda kigisel
verileri islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yiikiimliliigii getiren kayitlar konulmakta ve
bu konuda ¢alisanlarin farkindalig: yaratilmaktadir.

Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Olarak imha Edilmesi i¢in Alinan Teknik ve Idari Tedbirler
Teknik Tedbirler

Siber giivenlik altyapisini olusturmak {izere gerekli yazilimlar alinmis, giivenlik duvari ve ag
gecidi gibi tedbirler olusturulmustur.

Yazilim giincellemeleri diizenli olarak yapilmakta ve giivenlik tedbirlerinin sistematik sekilde
calismas1 saglanmaktadir.

Gerek fiziki ortamda gerekse elektronik ortamda saklanan kigisel verilere erisim
sinirlandirilmakta, erisim yetkisine sahip ¢alisanlar 6nceden belirlenmektedir.

Kétii amagh yazilimlardan korunmak icin bilgi islem sistem agini diizenli olarak tarayan,
tehlikeleri tespit eden antiviriis, antispam gibi yazilimlar kullanilmakta, ayrica bunlar giincel
tutularak gerekli giivenlik taramas1 yapilmaktadir.

Tiim kullanict islemleri kayit altina (loglama) alinmaktadir.

Giivenlik sorunlar1 hizli sekilde tespit edilip, derhal ilgilisine raporlanmaktadir.

Fiziksel kayit ortamlar1 yangin, sel, su basmasi gibi risklere karsi korunmakta ve bu alanlara
erisim kontrol altinda tutulmaktadir.

Elektronik ortamda bulunan kisisel veriler, kaybolma veya zarar gérme ihtimaline karsi
diizenli olarak yedeklenmektedir.

idari Tedbirler

Caliganlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha
edilmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

Kisisel Veri Envanterinde kayitli olan kisisel verileri imha edecek ¢aligsanlar belirlenmistir.
Sirket biinyesinde gerceklestirilen kigisel veri saklama ve imha faaliyetleri denetlenmektedir.
Alman teknik 6nlemler ilgilisine raporlanmaktadir.

Teknik konularda uzman ¢alisan istihdam edilmektedir.

Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Olarak imha Edilmesi icin Kullanilan Yéntemler

Kisisel veriler kayitli bulunduklar1 ortama uygun yontemlerle silinir.

Kisisel Verilerin Silinmesi Yontemleri

Bulut Sistemlerinde Bulunan Kisisel Veriler, silme komutu verilerek silinir. Anilan islem
gerceklestirilirken ilgili kullanicinin bulut sistemi tizerinde silinmis verileri geri getirme yetkisinin
olmadigina dikkat edilir. Kagit Ortamimda Bulunan Kisisel Veriler, karartma yontemi kullanilarak
silinmektedir. Karartma islemi, ilgili evrak tizerindeki kisisel verilerin, miimkiin olan durumlarda
kesilmesi, miimkiin olmayan durumlarda ise geri dondiiriilemeyecek ve teknolojik ¢oziimlerle
okunamayacak sekilde sabit miirekkep kullanilarak ilgili kullanicilara goriinemez hale getirilmesi



seklinde yapilir. Merkezi Sunucuda Yer Alan Ofis Dosyalari, isletim sistemindeki silme komutu
ile silinir. Tasinabilir Medyada Bulunan Kisisel Veriler, uygun yazilimlarla silinir.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi Yontemleri

Yerel sistemlerde bulunan kisisel veriler, fiziksel yok etme ya da iizerine yazma yontemlerinden
uygun olan1 kullanilarak yok edilir.
Cevresel sistemlerde bulunan kisisel veriler;
e Ag Cihazlari: Switch, router vb.’de manyetize etme, fiziksel yok etme, lizerine yazma
yontemlerinden uygun olani kullanilarak yok edilir.
e Flash Tabanli Ortamlar: Ilgili iireticinin 6nerdigi yontemler ya da fiziksel yok etme veya
iizerine yazma yontemlerinden uygun olan1 kullanilarak yok edilir.
e Sim Kart ve Sabit Hafiza Kartlari: Fiziksel yok etme veya {izerine yazma yontemlerinden
uygun olan1 kullanilarak yok edilir.
e  Optik Diskler: Fiziksel yontemlerle yok edilir.
e Veri Kayit Ortamu Sabit Olan Yazici, Parmak Izli Kap1 Gegis Sistemi Gibi Cevre Birimleri:
Fiziksel yok etme veya {izerine yazma yontemlerinden uygun olani kullanilarak yok edilir.

Kagit ortaminda bulunan kisisel veriler, kagit imha makinalar1 kullanilarak yok edilir.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Yontemleri

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi asamasinda, Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun
yayinladig1 Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberinde
gosterilen Kisisel Verilerin Anonim hale getirilmesi yontemlerinden uygun olan1 kullanilir.



